Roménia

Judetul Botosani
Municipiul DOROHOI
Consiliul Local

Anexanr. 2 la H.C.L.nr. 57 /2026

Anexa nr. 13 la H.C.L. nr. 110/2023

Directia de asistenta sociala Dorohoi

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

al Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, fard personalitate juridica
str. George Enescu, nr. 65, Dorohoi

cod serviciu social 8899-CZ-D-1

2026



Directia de asistentd socialid Dorohoi — Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi

Art.1 (1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului ” Centrul
de zi pentru persoane adulte cu dizabilitafi” infiintat prin prezenta hotirire de consiliu local, in
vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc.

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati functioneazi ca si componentd functionald
fird personalitate juridicd in cadrul Centrul de servicii sociale din structura D.A.S. Dorohoi.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoancle beneficiare, cat si pentru
angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2 Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, cod serviciu social 8899-CZ-D-I, este
infiintat si administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociald Dorohoi, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 00582.

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdti are sediul in in municipiul Dorohoi, str. George
Enescu, nr. 65.

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati are o capacitate de 20 beneficiari/zi.

Art. 3 Scopul serviciului social

Scopul serviciului social " Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati " este de a furniza
servicii sociale persoanelor adulte cu dizabilitdti, din Municipiul Dorohoi, ale caror nevoi pot fi
solutionate prin activititile derulate/serviciile oferite, in vederea depdsirii situatiilor de dificultate,
prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale i cresterii calitafii
vietii.
Scopul Centrului este cresterea gradului de autonomie personald si sociald a persoanelor adulte cu
dizabilitati, prin activitati de recuperare, abilitare, integrare sociald si sprijin psihosocial.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitafi" functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificirile ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati, republicata, cu modificarile si completérile ulterioare.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de
calitate privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilititi.

(3) Serviciul social " Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdti " este infiintat prin prezenta
hotarire de consiliu local.
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Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social o :

(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati " se organizeaza §i
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Centrul de zi pentru
persoane adulte cu dizabilitafi " sunt urmatoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

]) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului
si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialita{ii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta
la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu alte servicii publice de asistenta sociala.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarul serviciilor sociale acordate in Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati
sunt persoane adulte cu dizabilitati provenite din sistemul de protectie si din comunitate carora,
mediul social, neadaptat deficientelor lor le impiedica total sau le limiteazd accesul cu sanse
egale la viata comunitétii, care detin certificat de incadrare in grad de handicap permanent sau
revizuibil, valabil, cu domiciliul legal pe raza municipiului Dorohoi. Acestia sunt:
- persoane adulte cu dizabilitati din comunitate;
- este persoand cu dizabilitdti cu varsta peste 18 ani;
- detine certificat de incadrare in grad de handicap permanent sau revizuibil, valabil;
- are domiciliul legal/resedinta pe raza municipiului Dorohoi;
- solicitarea de inscriere la serviciile din centrul de zi este venita din partea persoanei cu

dizabilitati/familiei/reprezentantului legal
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(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urméatoarele:
a) Acte necesare:
— cererea de admitere semnatd de beneficiar/reprezentant legal si aprobatd de conducatorul
centrului;
— cartea de identitate a beneficiarului, in copie;
- actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;
- documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate, PIS,
PIRIS;

- ultimul cupon de pensie sau adeverinta de venit;
- raportul de anchetd sociala.
- Adeverinta eliberatd de medicul de familie (Nu se admit persoanele care se afla in
evidenta cu boli infecto-contagioase)
— contractul de furnizare servicii, in original.

Nu se admit in cadrul Centrului persoanele a caror igiena sau stare de sinatate psihica
pun in pericol integritatea fizica a celorlalti beneficiari ai centrului.

Nu se admit in cadrul Centrului persoanele in stare de ebritate sau care manifesta un
comportament agresiv.

Nu se admit in cadrul Centrului solicitantii care nu doresc sa puni la dispozitie actele
solicitate.

Asistenta sociald pentru persoanele adulte cu dizabilitdti se acorda la cererea scrisd a persoanei
interesate sau a reprezentantului legal al acesteia (daca este cazul). Cererea poate fi transmisa pe suport
hartie sau in format electronic si trebuie insotitd de declaratia pe propria rdspundere privind
veridicitatea datelor declarate, de un angajament de plata pentru situatiile in care se pot constata
drepturi acordate necuvenit, precum si de alte documente doveditoare.

Cererea se transmite si se inregistreazd la Directia de asistentd sociald si contine, in principal,
urmétoarele:

a) date privind persoana cu dizabilitati;

b) date privind componenta familiei;

¢) veniturile realizate si bunurile definute de membrii familiei persoanei cu dizabilitati;

d) tipul de locuinta, sistemul de incélzire utilizat $i numarul persoanelor care locuiesc la aceeasi
adresa de domiciliu sau resedinta;

e) informatii referitoare la nevoile speciale si situatiile particulare in care se afla persoana cu
dizabilitati si membrii familiei.

Pentru facilitarea accesului la acordarea dreptului la servicii sociale si la beneficiile de asistenta
sociald, precum si pentru o mai bund prelucrare si verificare electronica a datelor si informatiilor
referitoare la indeplinirea conditiilor de eligibilitate, formularul de cerere si declaratia pe propria
raspundere sunt redactate pe sectiuni, respectiv cerere, anexe obligatorii i anexe optionale.

b) Aprobarea serviciilor se face de catre seful de centru si directorul D.A.S. Dorohoi.
Beneficiarii vor beneficia de serviciile centrului ca urmare a incheierii contractului de servicii

sociale incheiat cu furnizorul.
Serviciile sunt acordate gratuit in limita bugetului aprobat.
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Se intocmeste un dosar pentru fiecare beneficiar care cuprinde urmatoarele documente: '

e cerere de admitere; ‘

e actele de identitate si stare civila, dupa caz;

e actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;

e acord scris privind utilizarea imaginii si a datelor cu caracter personal,

e documentul care atesta incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate, PIS, PIRIS;

e ultimul cupon de pensie sau adeverinta de venit;
e raportul de ancheta sociala.
b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea in centrul de zi:
Pot beneficia de serviciile oferite de centrul de zi persoanele care indeplinesc cumulativ urmétoarele
criterii de eligibilitate:

e Detin un certificat de incadrare in grad de handicap, emis de comisia de evaluare
competentd, valabil la data solicitarii;

e Au implinit varsta minima de 18 ani;

e Au domiciliul legal pe raza administrativ-teritoriala deservita de centru;

e Exprimad acordul scris pentru accesarea serviciilor centrului, direct sau prin reprezentant
legal, dupd caz;

e Sunt apti, cu sau fara sprijin, sa participe activ la activitatile centrului de zi;

e Nu manifestd comportamente agresive sau tulburari care ar pune in pericol siguranta
celorlalti beneficiari sau a personalului;

e Accepti si se angajeazd, direct sau prin reprezentant legal, sa respecte regulamentul intern si
contractul de furnizare a serviciilor sociale;

e Existenta locurilor disponibile la momentul solicitérii.

Evaluarea initiald, realizatd in cel mult 5 zile de la admitere, are ca scop identificarea nevoilor
specifice ale beneficiarului.
Ulterior evaludrii initiale, evaluarea va fi realizatd in functie de obiectivul general si obiectivele pe
termen scurt sau mediu stabilite pentru beneficiar si ori de céte ori este nevoie.
Personalul care realizeaza evaluarea poate fi: asistent social, psiholog, psihopedagog, medic,
kinetoterapeut, fiziokinetoterapeut, terapeut ocupational, specialist in evaluare vocationala, consilier
vocational, specialist in angajare asistata, tehnician evaluare, recomandare, furnizare si adaptare fotolii
rulante, alti terapeuti; acolo unde este cazul, pot interveni interpre{i de limbaj mimico-gestual.
Beneficiarul este evaluat din punct de vedere al starii generale si gradului de autonomie $i comunicare,
al nevoilor de abilitare si reabilitare, al nevoii de mentinere sau dezvoltare a deprinderilor de viatd
independenta si integrare, al nevoilor educationale, culturale, al riscurilor posibile, eventualelor
dependente (droguri, alcool, tutun, altele), precum si al intereselor vocationale si abilitatilor lucrative.
In cadrul evaluarii, echipa de evaluare urmareste recomandarile din PIS si PIRIS, din alte documente
de evaluare realizate de structuri specializate, alti specialisti sau de alte institutii/servicii publice.
Rezultatele evaludrii sunt consemnate in Fisa de evaluare.
Fisa de evaluare cuprinde cel putin urmétoarele: informatii despre evaluare, nevoile identificate,
obiectivele pe termen scurt sau mediu, serviciile si activitatile recomandate, profesia si semnaturile
persoanelor care au efectuat evaluarea, precum si semndtura beneficiarului sau, dupd caz, a
reprezentantului siu legal.
In cadrul evaludrii, personalul se preocupi sa implice beneficiarul si si-i asculte opinia.
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Reprezentantul legal participa la evaluare ori de cite ori aceasta se realizeaza; in cazul in care
reprezentantul legal opteaza in scris pentru a nu participa la evaluare, rezultatul evaludrii ii va fi adus la
cunostinta.

Fisa de evaluare este inclusa in dosarul personal al beneficiarului, insofitd sau nu de alte documente
suplimentare.

Dupi incetarea acordarii serviciilor, in dosarul personal al beneficiarului se arhiveaza dosarul de
servicii al beneficiarului care cuprinde fisa de evaluare/reevaluare si documentele aferente, planul
personalizat (PP), fisa beneciarului, fisa de monitorizare servicii.

Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul centrului si sunt depozitate in condifii
care sd permitd pastrarea confidentialitafii datelor.

Anterior admiterii beneficiarul va fi informat asupra modului de organizare si functionare a
serviciului. Serviciul detine si pune la dispozitia beneficiarului sau oricdrei alte persoane interesate
materiale informative privind activitdtile derulate.

Materialele informative contin date despre sediul serviciului, organizarea si functionarea acestuia,
activitatile desfasurate, personalul de specialitate, precum si orice alte informatii considerate utile.

Materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si sunt mediatizate la
nivelul comunititii locale/judetene prin intermediul site-ului propriu.

Imaginea beneficiarilor si datele cu caracter personal pot deveni publice in materialele
informative doar cu acordul scris al acestora sau, dupi caz, al reprezentantilor legali/conventionali.

Numele complet al beneficiarului sau, dupa caz, al reprezentantului sdu legal/conventional, tema
informarii, data la care s-a efectuat, semnatura beneficiarului/reprezentantului legal/conventional si a
persoanei care a realizat informarea se finscriu intr-un registru de evidentd privind informarea
beneficiarilor.

Conducatorul  serviciului/furnizorul acestuia fincheie cu beneficiarul sau dupd caz, cu
reprezentantul legal al acestuia un contract furnizare servicii.

Contractul de furnizare servicii este redactat in doud sau mai multe exemplare originale, in
functie de numarul semnatarilor contractului.

Dosarele de servicii ale beneficiarilor pot fi consultate de acestia sau, dupa caz, de reprezentantii
legali ai acestora, precum si de membrii de familie cu acordul beneficiarului.

Serviciul asigurd sprijin beneficiarilor pentru dezvoltarea personala si mentinerea respectului de
sine.

in functie de gradul de autonomie a beneficiarului si statusul siu functional, fizic si psihic,
personalul serviciului stabileste, in planul personalizat (PP), serviciile si activitatile care vor fi
acordate beneficiarului, pe baza evaludrii, durata acordarii si programarea (zilnicd, sdptdmanala,
lunard), timpul aferent interventiei exprimat in ore/zi sau ore/sdptdmand, materialele si/sau
echipamentele necesare, modalitatile de interventie (individual/grup), data viitoarei revizuiri, concluzii,
profesia si semnaturile persoanelor care au efectuat evaluarea, precum si semnétura beneficiarului sau,
dupd caz, a reprezentantului sdu legal.

In PP se consemneazd modalitatea de implicare a familiei in ingrijirea si sustinerea participarii
beneficiarului.
PP se revizuieste la interval de maxim 6 luni de céatre echipa multidisciplinard impreuna cu managerul
de caz/responsabilul de caz.
PP revizuit cuprinde cel putin: serviciile si activitafile care vor fi acordate beneficiarului pentru
perioada de pani la urmatoarea revizuire, programarea (zilnica, saptimanala, lunard), timpul aferent

6

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE 2026




Directia de asistentd socialda Dorohoi — Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi

interventiei exprimat in ore/zi sau ore/siptimdna, materialele gi/sau echlpamentele necesare
modalitatile de interventie (individual/grup), data viitoarei revizuiri, concluzii, profesia i semnaturlle
persoanelor care au efectuat evaluarea, precum si semnatura beneficiarului sau,  dupd caz, a
reprezentantului siu legal. In cadrul elabordrii si revizuirii PP, echipa multidisciplinara implica
beneficiarul, ascultd si {ine cont de opinia acestuia.
PP cuprinde cel putin 3 activita{i dintre cele desfasurate de CZ.
La incetarea acordirii serviciilor, personalul implicat, impreuna cu managerul de caz/responsabilul de
caz, completeazi rubrica de concluzii din PP, precizand evolutia persoanei si problemele intampinate.
Beneficiarul/reprezentantul legal primeste o copie a PP ori de céte ori acesta este revizuit.
PP este inclus in dosarul personal al beneficiarului.

DAS desemneazi un manager de caz/responsabil de caz pentru fiecare beneficiar.
FSS se asigurd ci managerul de caz coordoneazd, monitorizeazd si evalueaza implementarea PP a
beneficiarului.
Evolutia situatiei/progreselor beneficiarilor este discutata lunar, in intélnirea de lucru a managerului de
caz cu echipa; managerul de caz completeaza Fisa de monitorizare.
Fisa de monitorizare cuprinde sinteza discutiilor dintre managerul de caz/responsabilul de caz si
personalul implicat in acordarea serviciilor catre beneficiar, precum si comentariile privind modul in
care se asigurd beneficiarului un mediu sigur din punct de vedere al protectiei impotriva exploatdrii,
violentei si abuzului protectiei, impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante.
CZ se asigura ci Fisa de monitorizare este utilizata corespunzitor cerinfelor standardului de calitate i
este anexd la PP.
La incetarea acordarii serviciilor, Fisa de monitorizare, insotitd de PP, este inclusd in dosarul personal
al beneficiarului.

Serviciul organizeazi sesiuni de informare i consiliere a membrilor de familie.

Personalul serviciului organizeaza periodic sesiuni de informare si consiliere a membrilor de
familie care locuiesc impreuna cu beneficiarul sau au grija de acesta.

Sesiunile de instruire adresate membrilor de familie sunt consemnate in registrul de evidenta
privind informarea beneficiarilor.

(3) Conditii de incetare a serviciilor
Incetarea serviciilor se realizeazi la cererea beneficiarilor, precum si in alte condifii cunoscute si
acceptate de acestia.

Dreptul la serviciile de asisten{a sociala inceteazd daca nu mai sunt indeplinite conditiile pentru
acordarea acestora.

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdfi elaboreaza si aplicd o procedurd proprie de
incetare/sistare a serviciilor. Principalele situagii in care poate sa inceteze/sisteze acordarea serviciilor
citre beneficiar pe o anumita perioada de timp sunt urmatoarele:

e la cererea beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia, exprimatd in scris;

e laexpirarea perioadei previzute in contractul de furnizare a serviciilor, in cazul in care
acesta nu este reinnoit;

e prin retragerea acordului beneficiarului sau al reprezentantului legal privind participarea la
activitatile centrului si primirea serviciilor oferite;

e prin pierderea capacititii de a beneficia de serviciile centrului, ca urmare a modificarii starii
de sdnatate, a incadririi in grad de handicap sau a altor situatii care presupun schimbarea
tipului de servicii necesare (ex. necesitatea institutionalizarii);

e prin nerespectarea gravi sau repetatd a regulamentului intern, a contractului de furnizare
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servicii sociale sau a normelor de conduita in cadrul centrului;
e prin absente nemotivate si repetate ale beneficiarului, pe o perioada de 30 de zile
calendaristice, fara o justificare acceptata de coordonatorul centrului;
e in cazul schimbarii domiciliului legal in afara ariei teritoriale deservite de centru;
e Prin decesul beneficiarului.

CZ inregistreaza, zilnic sau sdptamanal, beneficiarii si serviciile oferite in Registrul de evidenta care se
pastreaza la sediul CZ.
CZ pastreaza/arhiveaza registrele de evidentd, in conditii de siguranta si confidentialitate, pe o perioada
de 5 ani de la incetarea acordarii serviciilor.
CZ detine evidenta registrelor de evidenta arhivate, pe suport de hartie sau electronic.

Beneficiarii sunt informati asupra conditiilor/situatiilor de suspendare/incetare a serviciului.
Informarea va fi inregistratd in Registrul de evidenta a informarii beneficiarilor, cu semnétura
beneficiarului si a celui care a facut informarea.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitati” au urmatoarele drepturi:

# sid li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala;
sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;
sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;
sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;
sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
sa li se respecte toate drepturile speciale pentru persoanele cu dizabilitagi.

l#=

|#= |#=

|#= |#= |#= |#=

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitafi ” au urmatoarele obligatii:
sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;
sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
sa respecte personalul si ceilalti beneficiari ai centrului,
sa respecte prevederile prezentului regulament.

|4

4= |#= 14

Art.7 Activititi si funectii
Centrul functioneaza conform unui program zilnic de minimum 8 ore, stabilit de furnizor si afisat la

sediul centrului.
Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitafi ™ sunt

urmatoarele:
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a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin aSIgurarea urmatoalelm
activitati: \ > [

1. Reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneﬁmala

2. Activitati de informare si consiliere:
a)informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari prlvmd
demersurile de obtinere;
b) sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;
¢) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces;
d) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;
e) informare despre programele de lucru, facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, tratamente balneo etc.;
f) informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de parcare, bilete de
tren/autobuz;
g) informare despre activitati si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali
privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;
h) sprijin pentru identificare locuri de munca, angajare, pastrarea locului de muncd, obfinerea de
tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare;
i) demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munci, potentialul si facilitatile
angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei locului si a mediului de
munca;
j) informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in situatii
de viatd asemanditoare.

3. Activitati de consiliere psihologica
Consilierea psihologicd cuprinde programe de consiliere si terapie suportivd, intervenfii terapeutice
specifice. Consilierea are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat situafiilor sociale,
dezvoltarea atentiei si gdndirii pozitive, adecvarea emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situaiilor
de izolare sociala si depresie, optimizarea si dezvoltarea personald, autocunoasterea, altele.

4. Activitatile de abilitare si reabilitare. Aceste activitati constau in:
a) psihoterapie;
b) kinetoterapie;
Activitatile de abilitare si reabilitare includ instruirea privind utilizarea tehnologiilor de acces, fiind mai
cunoscute: afisajul Braille, sintetizatorul de voce hardware, imprimanta Braille, telefoane cu
amplificator, tastatura virtualad si altele, precum si instruirea privind utilizarea tehnologiilor si
dispozitivelor asistive si tehnologiilor de acces, cele mai cunoscute fiind: cérje si bastoane, cadru de
mers, scaun rulant, verticalizator, dispozitive auditive, produse pentru comunicare si altele.

5. Activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd. Activitdtile de dezvoltare a
deprinderilor de viatd independenta, dupd caz, constau in:
a) aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte aptitudinile cognitive, de
exemplu: a) sd-si foloseasca simturile pentru a explora obiecte (experiente senzoriale cu scop): simful
vizului, simtul auzului, simtul tactil, simtul olfactiv, simful gustativ; b) sd dezvolte elemente din
invitarea de bazd: copierea, invigarea prin actiuni cu doua sau mai multe obiecte sau prin joc simbolic,
dobandirea de informatii, dobandirea limbajului suplimentar, repetarea, dobandirea de concepte legate
de caracteristicile lucrurilor, persoanelor sau evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi, scrie,
socoti, dobandirea deprinderilor complexe; c) sa aplice cunostintele prin dezvoltarea concentrérii,
mentinerea atentiei asupra unor actiuni/sarcini pe o duratd adecvatd, dezvoltarea glndirii, exersarea
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cititului, scrisului, socotitului, identificarea de raspunsuri si solutii la intrebdri sau situatii din
programul zilnic, selectarea unei optiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la indeplinire a acesteia.
b) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului, pentru

a face fatd stresului, situatiilor de tensiune, urgenti sau criza, pentru autocontrolul comportamentului si
exprimarii emotiilor adecvate, altele;

c) aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale si non-verbale, dezvoltarea
limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau
mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele;

d) aplicarea de tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in
altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind ména, degetele, bratul, alte parti ale corpului,
pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau mijloace de transport;
e) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii si-si dezvolte deprinderile de autonomie
personald/autoingrijire, pentru invatarea actiunilor de spalat si sters corpul sau partile corpului, de
ingrijit pielea, dintii, parul, unghiile, nasul, de realizat toaleta intima, de imbracat/dezbracat, de
mancat/badut; activitatile cuprind totodata exercitii de constientizare privind alegerea imbracamintii i
incéltamintei in mod adecvat, tindnd cont de anotimp si eveniment, de péstrare in ordine si curdtenie a
obiectelor personale, altele.

f) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa invete cum sa-si pastreze igiena personala si
a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei activitati fizice zilnice, altele;
@) aplicarea de exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninta securitatea
personald sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina accidente, traumatisme sau leziuni,
riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere sexuald, HIV/SIDA,
altele;

h) aplicarea de tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderi de
autogospodarire prin prepararea si servirea hranei, curatenia spatiului propriu, gestionarea deseurilor,
aranjarea imbracamintei si incaltamintei, ingrijirea dispozitivelor de sprijin (ochelari, lupe, scaun rulat,
cadru de mers etc.), achizifionarea de bunuri si servicii si altele;

i) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa invete cunoasterea diferitelor tipuri de relatii,
exersarea unor abilitdti sociale, actiuni $i comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni cu
membrii familiei, alti beneficiari, cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie sexuala si altele;

j) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fata tranzactiilor economice de baza (si
utilizeze bani pentru a cumpara produse), sa gestioneze resurse proprii si altele;

k) exercitii pentru dezvoltarea abilitatilor educationale, a nivelului de educatie si altele.

In functie de Programul Personalizat de Interventie se vor stabili activitatile aplicate pentru fiecare
beneficiar, la centru.

6. Activitatile de pregatire pentru munca si sprijin pentru integrarea in muncd. Activitfile de
dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregatirea pentru angajarea in munca si sprijin pentru mentinerea
locului de munca, dupa caz, constau in:

a) sprijin si exercitii pentru ca beneficiarii si-si exerseze/consolideze cunostintele in vederea dezvoltarii
abilitatilor practice si comportamentelor sociale necesare lucrului in grup, incadrarii in munca si
gestiondrii bugetului propriu;
b) sprijin pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte nivelul de educatie si de formare profesionald;
c¢) consiliere pre si post angajare;
d) consiliere juridica.

7. Activitdti de integrare sociala si activitati culturale si sportive
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Activititile sunt diverse si pot cuprinde: cunoasterea mediului social, stimularea/ 1 mvatarea unui
comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activita{i sportive, culturale, artistice-
desfasurate in comunitate, pat'tlc:lparea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, altele.,
Centrul de zi va asigura tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces si alte produse
necesare, in functie de specificul activitatilor.
Activitatile de integrare si participare sociala si civica se vor realiza si prin colaborarea cu furnizori
sau organizatii neguvernamentale.

8. Terapie de recuperare prin kinetoterapie si alte terapii
Activitati de recuperare neuromotorie prin kinetoterapie au ca scop incurajarea beneficiarilor si-si
mentina autonomia si sa-si dezvolte potentialul functional.
Serviciile de recuperare neuromotorie cuprind: kinetoterapie, terapie prin masaj, terapii de relaxare.

(b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor activitati:
1. campanii de sensibilizare asupra problematicii persoanelor cu dizabilitati
2. implicarea comunitatii si formarea constiintei sociale cu privire la problematica
persoanelor cu dizabilitati
3. incheierea protocoalelor de colaborare cu actorii sociali de la nivel local/ judetean,
4. elaborarea de rapoarte de activitate;

(c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitagi:
e campanii de informare asupra beneficiilor recuperarii neuropsihomotorii a
persoanelor cu dizabilitati,
e popularizarea drepturilor persoanelor cu dizabilitdti (prezentarea
drepturilor si libertatilor, nevoilor si mijloacelor de recuperare), a
masurilor si serviciilor specifice pentru protectia adultilor aflati in
dificultate,
e consilierea si informarea familiilor aflate in situatii de risc asupra
drepturilor si obligatiilor acestora, asupra serviciilor disponibile pe plan
local, asupra institutiilor speciale, etc;

(d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
= elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
= realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
= prin interviuri cu beneficiarii,
= autoevaluare periodica a serviciilor sociale prestate,etc.

(e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. administrarea si coordonarea resurselor in scopul acordarii unor servicii de calitate;

2. instruirea personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in furnizarea serviciilor;

3. elaborarea documentelor financiar-contabile, in functie de nivelul de competenta;
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4. asigurd dotarea, intretinerea si folosirea eficientd a bazei materiale si a bunurilor din dotare
necesare desfasurdrii activitatilor terapeutice: materiale corespunzitoare nevoilor beneficiarilor,
mobilier adaptat, spatii de lucru adecvate, etc.

Art.8 Structura organizatorica, numirul de posturi si categoriile de personal:

(1) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
Centrului de servicii sociale integrate persoane varstnice se aproba prin hotarare a Consiliului Local al
Municipiului Dorohoi.

Centrul de zi de asistentd si recuperare functioneaza cu un numdar total de 6 posturi, conform
prevederilor HCL nr. /[ , din care:

a) Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati este condus de directorul Directiei de Asistenta
Sociald Dorohoi si seful de serviciu/seful de centru servicii sociale.

b) Personal de specialitate de ingrijire si asistenta, personal de specialitate si auxiliar:

1 consilier/ asistenti social

I consilier/psiholog,

| consilier/ergoterapeut,

3 consilier/fiziokinetoterapeut

Voluntari

Personalul de specialitate reprezinta 100% din totalul personalului.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/20 persoane zi, 40 persoane/an, respectind standardele de
calitate prevazute de Ordinul nr. 89/2019, anexa nr. 6

Art.9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: director al Directiei de Asistenta Sociala si sef serviciu/sef centru

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu fisi indeplinesc in mod
corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdgii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa riaspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdrului de
personal,

h) desfasoari activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, misuri de organizare care sa conducd la imbundtatirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;
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k) orgamzeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru §1 a regulamentu[m de
organizare si functionare; ‘

[) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autorltaule si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu celelalte servicii, cu alte instituii publice
locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercifiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cdt si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Functiile de conducere se ocup prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatimant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.
(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

Art.10 (1) Personalul de specialitate este reprezentat de conilieri (263411), consilier/asistent social
(263501).
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificdrii de
resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatiire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Consilier:

-elaborareazi acte sau a documente privind protectia si asistenta sociald conform Legii nr. 488/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificérile si
completdrile ulterioare, Ordinului nr. 89/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

- informeaza si consiliazd beneficiarii si/sau potentialii beneficiari cu privire la serviciile/beneficiile
sociale la care au dreptul sau pe care le pot accesa si conditiile de acordare a acestora;

- organizeaza, planifici, dezvoltd si Intrefine activitatile in concordanta cu deontologia profesionala;

- intretine relatia cu institutiile implicate in procesul de promovare si respectare a drepturilor
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persoanelor cu dizabilititi;

- evalueazd/reevalueaza persoanele cu dizabilitati aflate in situatii de risc in vederea prevenirii
marginalizirii sociale;

- intocmeste dosarul personal si dosarul de servicii al beneficiarilor;

- planifica impreund cu beneficiarul/reprezentantul legal serviciile acordate;

- monitorizeaza situatia beneficiarilor si acordarea serviciilor;

- cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor;

- desfasoara activitatea respectdand procedurile de furnizare a serviciilor;

- pastreaza secretul profesional si confidentialitatea datelor cu caracter personal si a lucririlor pe care
le executd si au acest caracter.

Consilier/asistent social:
-elaborareaza acte sau a documente privind protectia si asistenta sociala conform Legii nr. 488/2006

privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare, Ordinului nr. 89/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

- informeaza si consiliazd beneficiarii si/sau potentialii beneficiari cu privire la serviciile/beneficiile
sociale la care au dreptul sau pe care le pot accesa si conditiile de acordare a acestora;

- evalueaza/reevalueaza persoanele cu dizabilitati aflate in situatii de risc in vederea prevenirii
marginalizarii sociale;

intocmeste anchete sociale pentru persoanele cu dizabilitati in vederea obtinerii unor drepturi;
cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor;

desfasoara activitatea respectand procedurile de furnizare a serviciilor;

pastreaza secretul profesional si confidentialitatea datelor cu caracter personal si a lucrérilor pe care
le executa si au acest caracter.

Consilier/fiziokinetoterapeut

- asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

- monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

- sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

- face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calité{ii serviciului si respectdrii
legislatiei;

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil,

- asigura servicii de recuperare/reabilitare functionald prin kinetoterapie, fizioterapie si masaj
beneficiarilor integrati in centru;

- elaboreaza, alituri de echipa pluridisciplinara a programului personalizat de interventie in functie de
particularititile individuale ale fiecarui beneficiar;

- colaboreazd cu echipa pluridisciplinara in scopul elaborarii si aplicdrii programelor de asistenta/
recuperare/;
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- cunoaste particularititile psiho-somatice ale beneficiarilor - va studia dosarul personalizat 'a:l",_ﬁecérui
beneficiar; N2 o
- confectionarea de materiale necesare aplicarii programelor de kinetoterapie ;

- elaborarea planului terapeutic;

- prezentarea planului terapeutic al beneficiarului si familiei acestuia;

- punerea in practica a planului terapeutic;

- efectuarea evaludrilor periodice ale evolutiei beneficiarilor;

- adaptarea programului terapeutic in urma reevaluarii,

- informarea sefului de centru, in legiturd cu modificarile intervenite in orarul-programul terapeutic al
beneficiarilor;

- stabilirea necesarului de materiale pentru activita{i de de recuperare;

- studierea de materiale dirijate de superiori sau altele liber alese in functie de nevoile individuale in ce
priveste patologia abordata;

- propune sefului de centru de imbunatatiri ale instrumentelor de lucru, procedurilor, regulamentelor
etc.;

- are obligatia de a asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in temeiul exercitarii atributiilor
sale profesionale;

- redacteazi in colaborare cu colegii de centru, a materialelor informative referitoare la specificul
activitatii centrului;

- colaboreaz cu intreg personalul centrului in scopul formarii si dezvoltarii spiritului de echipa.

Consilier/ ergoterapeut

- asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificérii de resurse;

- monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

- sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

- face propuneri de imbunitégire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

- alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

- asigura serviciile de recuperare prin ergoterapie beneficiarilor centrului;

- elaboreaza, alaturi de echipa pluridisciplinara a programului personalizat de interventie in functie de
particularitatile individuale ale fiecarui beneficiar;

- colaboreaza cu echipa pluridisciplinara in scopul elaborarii si aplicarii programelor de asistenta
/recuperare;

- realizeazi o evaluare a particularititilor psiho-somatice ale beneficiarilor - va studia dosarul
personalizat al fiecarui beneficiar;

- va confectiona materiale necesare aplicarii programelor de ergoterapie;

- elaboreaza planul terapeutic;

- prezinti planul terapeutic al beneficiarului si familiei acestuia;

- pune in practica planul terapeutic;

- propune diferite activitati specifice de ergoterapie si de tip lucrativ efectueazd evaluarea periodica a
evolutiei beneficiarilor;

- adapteaza programul terapeutic in urma reevaludrii;

15

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE 2026




Directia de asistenti sociald Dorohoi — Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati

- informeaza seful de centru, in legdturd cu modificarile intervenite in orarul-programul terapeutic al
beneficiarilor;

- stabileste necesarul de materiale pentru activitéti de recuperare;

- studieaza materialele dirijate de superiori sau altele liber alese in functie de nevoile individuale in ce
priveste patologia abordata;

- propune sefului de centru de imbunatatiri ale Instrumentelor de lucru, procedurilor, regulamentelor
etc..

Consilier/psiholog

- asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

- monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

- asigura terapie psihologica individuala si de grup;

- asigura furnizarea serviciilor de recuperare logopedica;

- sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament; i

- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

- face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii caliti(ii serviciului si respectarii
legislatiei;

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil,

- furnizeaza serviciile de recuperare prin psihologie - logopedie atat beneficiarilor integrati in centru;

- elaboreaza, alaturi de echipa pluridisciplinara a programului personalizat de interventie in functie de
particularitatile individuale ale fiecarui beneficiar;

- colaboreaza cu echipa pluridisciplinara in scopu elabordrii si aplicarii programelor de
/recuperare/reabilitare;

- realizeaza evaluarea particularitatilor psiho-somatice ale copiilor/tinerilor din centrul de zi prin
metoda observatici, corelata cu informatiile furnizate de echipa pluridisciplinara - va studia dosarul
personalizat al fiecdrui beneficiar;

- colaboreaza cu intreg personalul centrului in scopul formarii si dezvoltérii spiritului de echipa;

- elaboreaza rapoarte periodice;

- are obligatia de a asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in temeiul exercitdrii atributiilor
sale profesionale;

- realizeaza evaluari periodice, completeaza si actualizeaza dosarele beneficiarilor ;

- asigura consilierea familiilor beneficiarilor in vederea depdsirii situatiilor de criza;

- asigura consilierea personalului centrelor pentru dezamorsarea posibilelor conflicte;

- redacteaza in colaborare cu colegii de centru, materialele informative referitoare la specificul
activitdtii centrului, atat cele de zi cu zi, in functie de activitatea centrului, cat si cele la solicitarea
Directorului Directiei de Asistenta Sociala sau cele catre alte institutii;

Art.11 Personalul administrativ. gospodarie. intretinere-reparatii, deservire
Activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenantd, achizitii etc sunt asigurate de
personal administrativ din alte compartimente ale Directiei de Asistentd Sociala.

Art.12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
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4 bugetul local al municipiului Dorohoi,

4 bugetul de stat
4 alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
4 Fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
Director, Intocmit,
Ec. Radu Dan Surdu Claudia Chi}rila
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