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HOTARARE

privind aprobarea indicatorilor — cheie de performanta pentru finantarea centrelor de zi licentiate

destinate prevenirii separarii copilului de familie, din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Dorohoi

Consiliul Local al Municipiului Dorohoi, judetul Botosani, intrunit in sedintd extraordinara, in data
13.03.2026,

analizand referatul de aprobare nr. 2631/12.03.2026 al Primarului Municipiului Dorohoi si raportul

de specialitate nr. 1217/R1/06.03.2026 intocmit de reprezentantii Directiei de Asistenta Sociald, prin

care se propune aprobarea indicatorilor — cheie de performantd pentru finantarea centrelor de zi

licentiate destinate prevenirii separarii copilului de familie, din cadrul Directiei de Asistentd Sociala

Dorohoi,

>

avand in vedere prevederile:

art. 21 alin. (1) — (3) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separdrii
copilului de familie, cu modificérile si completarile ulterioare,

Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completérile ulterioare,

Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociald, cu modificarile si completarile ulterioare,

Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,

Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare,
Ordinului nr. 25.080/2024 pentru aprobarea Metodologiei privind calculul indicatorilor-cheie de
performantd prevdzuti la art. 21 alin. (3) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de
prevenire a separdrii copilului de familie si procedura de diminuare a cotei procentuale de

finantare a centrelor de zi,

Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de zi destinate copiilor,

H.G. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a
copilului cu parin{i plecati la munca in strdinatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia,
precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de
asistentd sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociald si a modelului
standard al documentelor elaborate de citre acestea, cu modificarile si completarile ulterioare,
H.G.R. 867/2015 privind aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale precum si al
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

art. 129 alin. (7) lit. b), art. 139 alin. (1), art. 196 alin. (1) lit. a) din QUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ,



motivat de avizul favorabil al comisiilor de specialitate din structura Consiliului Local al

Municipiului Dorohoi,
in temeiul art. 196 alin. (1) lit a) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu

completarile si modificarile ulterioare,
Hotaraste :
Art. 1. - Se aproba indicatorii — cheie de performanta pentru finantarea Centrului de zi pentru copii aflafi

in situatii de risc ,,Jurjac”, cod serviciu social: 8891- CZ-C-II, conform anexei nr. 1, care face parte
integranta din prezenta hotérare.

Art. 2. - Se aprobi indicatorii — cheie de performantd pentru finantarea Centrului de zi pentru copii si
tineri cu dizabilititi, cod serviciu social: 8891 -CZ -C- III , conform anexei nr. 2, care face parte
integranta din prezenta hotérare.

Art. 3. — Indicatorii — cheie de performanta sunt utilizati pentru:
» Evaluarea eficientei serviciilor sociale furnizate de centrele de zi,
> Stabilirea nivelului finantarii acordate din fonduri publice,
» Monitorizarea impactului interventiilor asupra prevenirii separdrii copilului de familie.

Art. 4. Primarul Municipiului Dorohoi, prin Directia de Asistentd Sociald Dorohoi, va duce la indeplinire
prevederile prezentei hotérari.

Art. 5. Prezenta hotérare se va comunica :
- Institutiei Prefectului Judetului Botosani;
- Primarului Municipiului Dorohoi;
- Directia Economica,
- Directiei de Asistentd Social,
- Mass-mediei locale.

Presedinte de sedinfi;— Contrasemneaza,
Ka 8 Secretar General al UAT,
Miclescu Vagile- jr. Ciprian Dohotariu

Ly
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RAPORT ANUAL
privind indicatorii-cheie de performanta pentru
prevenirea separarii copilului de familie
anul 2025

Serviciul social: Centrul de zi pentru Eopii aflati in situatii de risc ,,Jurjac”
Cod serviciu: 8891-CZ-C-I

Furnizor: Directia de Asistenta Sociala Dorohoi

Adresa: Municipiul Dorohoi, jud. Botosani, str. Stefan cel Mare nr.14

Licenta: seria LF nr. 0000062

Serviciul social functioneaza in baza licentei de functionare emise de Autoritatea Nationala
pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie pentru perioada 27.04.2022 — 26.04.2027.
Raportul este intocmit in conformitate cu legislatia nationala privind protectia copilului si
organizarea serviciilor sociale destinate prevenirii separarii copilului de familie.
1. Cadrul legal
Prezentul raport este elaborat in conformitate cu:
« Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de
familie, cu modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare;
« Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
 Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;
» Legeanr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completarile
ulterioare; |
o Ordinul nr. 25.080/2024 pentru aprobarea Metodologiei privind calculul indicatorilor-{
cheie de performanta;
e Ordinul nr. 27/2019 privind stanc?ardele minime de calitate pentru serviciile socialé‘
destinate copiilor;
e HGnr. 867/2015 privind nomenclatorul serviciilor sociale precum si al regulamentelor
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

Raportul are ca scop evaluarea gradului de realizare a indicatorilor-cheie de performanta
utilizati in activitatea de prevenire a separarii copilului de familie, in vederea fundamentarii
finantarii serviciilor sociale si a monitorizarii impactului interventiilor sociale.
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2. Baza qje {é%l#ul a indicatorilor
_ In conformitate’ cu metodologia aprobats prin Ordinul nr. 25.080/2024. indicatorii-cheie de
“performanta-se calculeaza la nivelul serviciului public de asistenta sociald, avand ca bazj
de caleuf:”
»  copiii aflati in situatii de risc de separare de familie identificati si monitorizati de SPAS;
- familiile aflate in situatii de vulnerabilitate Tnregistrate in evidentele serviciului public
de asistenta sociala.
Datele utilizate pentru calculul indicatorilor provin din:
» registrul copiilor aflati in situatii de risc;
evidentele serviciilor sociale furnizate de DAS:
planurile de servicii intocmite pentru copii;
registrele de activitate ale centrelor de zi;
registrele de consiliere si educatie parental;
procesele-verbale ale structurii comunitare consultative;
* | chestionarele de satisfactie aplicate beneficiarilor
In vederea evitarii dublei inregistrari, copiii sunt luati in evidentd ca persoane unice,
identificate pe baza CNP-ului.

3. Scopul serviciului social
Centrul de zi pentru copii ,Jurjac” are ca scop prevenirea separarii copilului de familie prin
furnizarea de servicii sociale integrate pentru copii aflati in situatii de risc si pentru familiile
acestora.
Activitatile centrului includ:

» suport educational si sprijin la efectuarea temelor

» consiliere psihologica si social

e educatie parentald

 activitati recreative si de socializare

» dezvoltarea deprinderilor de viata independent3

 interventie sociala si management de caz
Aceste servicii sunt furnizate in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile
centrelor de zi destinate copiilor aflati in risc de separare de périnti.
ORDIN nr. 27 din 3 ianuarie 2019

4. Date statistice privind beneficiarii
In perioada 01.01.2025 — 31.12.2025, Centrul de zi ,Jurjac” a furnizat servicii pentru:

lIndicator INumar

ICopii beneficiari I 68 |
IFamilii beneficiare | 63 |
ICopil nou intrati in program | 3

Copii care au finalizat programul | 3 ]

Beneficiarii sunt copii identificati de D.A.S. Dorohoi ca fiind in situatie de risc de separare
de familie, conform legislatiei in vigoare.

5. Calculul indicatorilor-cheie de performanta
Calculul indicatorilor-cheie de performants se realizeaza in conformitate cu Metodologia
privind calculul indicatorilor pentru prevenirea separarii copilului de familie, elaborat in



aplicarea Legii nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separdrii copilului
de familie.

Baza de calcul a indicatorilor o reprezintd numarul total de copu aflati in situatii de risc de
separare de familie inregistrati in evidenta DAS, identificati si monltonzatl |9fdonform<§é’(e\§u
metodologia de lucru privind colaborarea dintre SPAS Si DGASPC. /c

Acesti copii sunt identificati in urma procesului de evaluare realizat deispe?hstrﬂp/f@ Si

sunt Tnregistrati in registrul copiilor aflati in situatii de risc si in Observatprul ¢ pllulw\ S

A

5.1 Rata de succes in mentinerea copilului in familie

Rata de succes in mentinerea copilului in familie reprezinta procentul copiilor aflati in
situatie de risc de separare pentru care interventiile serviciilor sociale au contribuit la
men’gmerea acestora in mediul familial, fara instituirea unei masuri de protectie speciala.

Rata de succes=Numarul total al copiilor aflati in situatii de risc / Numarul copiilor mentinuti
in familiex100 |

Numarul total al copiilor aflatl in risc
Reprezinta numarul copiilor unici inregistrati in evidenta DAS in anul de raportare, identificati
ca fiind in situatie de risc de separare de familie.
Acesti copii provin din familii aflate in situatii de vulnerabilitate, cum ar fi:

» familii beneficiare de beneficii sau servicii sociale

« familii cu parinti plecati la munca in strainatate

» familii care au sau au avut copii in sistemul de protectie speciala

» familii cu copii cu cerinte educationale speciale

» familii n care exista persoane adulte cu dizabilitati.
In calculul indicatorului se iau in considerare copiii unici, ldentlflcati pe baza CNP-ului, pentru
a evita dubla Tnregistrare in cazul actualizarii situatiei sociale.

Numarul copiilor mentinuti in familie

Reprezintd numarul copiilor din totalul copiilor aflati in risc care, in perioada analizat:
» au beneficiat de servicii sociale
« au fost monitorizati prin plan de servicii
« au beneficiat de servicii educationale, psihologice sau sociale

si pentru care nu a fost necesara instituirea unei masuri de protectie speciala.

in anul analizat:

[Indicator ”Valoarej
Copii aflati in risc in evidenta DAS | 499
ICopii mentinuti in familie | [ 497|

Rat 197 100 = 99,60%
ata = oo X 0

Rezultatul indica un nivel ridicat de eficienta al interventiilor serviciilor sociale in prevenirea
separarii copilului de familie.

Interpretarea indicatorului
Un nivel ridicat al indicatorului reflecta:
» eficienta serviciilor sociale furnizate
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/‘- ° .‘fsém‘ghd‘_area activa a familiilor in programele de sprijin
eiy, /cql,%abf)rarea institutionala intre DAS, DGASPC si alti actori comunitari.
In_cazulin care rata de succes scade sub anumite praguri stabilite prin metodologie, pot fi

necesare masuri de consolidare a serviciilor sociale la nivel comunitar.

Acest indicator reflecta eficienta interventiilor sociale realizate in cadrul centrului.

5.2 Gradul de participare a familiilor la servicii
Gradul de participare a familiilor reflecta nivelul de implicare al familiilor aflate in situatii de
vulnerabilitate in activitatile si serviciile prevazute in planul de servicii elaborat de SPAS
pentru prevenirea separarii copilului de familie.
Participarea familiilor este esentiala pentru eficienta interventiilor sociale, deoarece sprijinul
acordat copilului este corelat cu implicarea périntilor sau a reprezentantilor legali in
activitatile de consiliere, educatie parental si sprijin social.
|

Formula de calcul

Numdrul familiilor participante la programe

X 100
Numdrul total al familiilor vulnerabile

Gradul de participare =

Explicatia elementelor formulei

Numérul total al familiilor vulnerabile

Reprezinta familiile inregistrate Tn evidenta SPAS ca fiind in situatie de vulnerabilitate sicare
au copii aflati in risc de separare.

Aceste familii sunt identificate in urma evaluarii realizate de SPAS si sunt incluse in lista
familiilor vulnerabile Tn conformitate cu metodologia de identificare a situatiilor de risc.

Numarul familiilor participante la programe
Reprezinta familiile care au participat efectiv la activitatile prevazute in planul de servicii,
cum ar fi:

» consiliere sociala

« consiliere psihologica

» educatie parentala

 ntalniri de monitorizare cu specialistii DAS

« activitati educationale sau de sprijin organizate de centrul de zi.
Participarea este evidentiata prin:

» registre de activitafi |

e procese-verbale de participare |

 fise de consiliere. 1

|

Indicator |Valoare]
[Familii vulnerabile in evidenta DAS|282 |
[Familii participante la programe  |[268

268
Grad participare = 282 X 100 = 95,04%



Participarea familiilor este realizata prin:
« sesiuni de consiliere parentala
« intalniri individuale cu specialistii centrului
« ateliere educationale pentru parinti.

5.3 Gradul de satisfactie al beneficiarilor

Gradul de satisfactie al familiilor beneficiare reflecta nivelul de apreciere al familiilor fat3
de serviciile sociale furnizate in cadrul programelor de prevenire a separarii copilului de
familie.

Evaluarea satisfactiei se realizeaza anual prin aplicarea unui chestion@r de satisfactie
adresat beneficiarilor serviciilor sociale.

Formula de calcul
Numarul familiilor multumite sau foarte multumite
X

Numdrul total al familiilor evaluate

Gradul de satisfactie = 100

Explicatia elementelor formulei
Numarul total al familiilor evaluate
Reprezinta familiile care au completat chestionarul de satisfactie privind serviciile primite.

Numarul familiilor multumite

Include familiile care au indicat in chestionar nivelurile:
e, multumit”
o foarte multumit’.

265
Grad satisfacgieﬁ X 100 = 98,88%

lindicator | |valoare |
[Familii evaluate | B 268 !
[Familii multumite / foarte multumite || 265| |
Grad satisfactie | 08,88 %)

Evaluarea satisfactiei beneficiarilor se realizeaza anual prin aplicarea unui chestionar de
feedback.

5.4 Gradul de implicare comunitara
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Gradul cfe |mphcare comunitara reflectd nivelul de participare a comunitatii locale in
.s yrijinire fam:!nlor aflate Tn situatii de vulnerabilitate.

lrﬁphcar a’ comunltara se realizeaza prin activitatea Structurii Comunitare Consultative,
precum si pnn colaborarea dintre institutiile locale si organizatiile comunitare.

SNt

Formula de calcul

Gradul de i li T Numdrul familiilor analizate in structura comunitara 100
radut ae implicare comunitara = Numdrul total al familiilor vulnerabile

Explicatia elementelor formulei

Numarul familiilor analizate in structura comunitara

Reprezinta familile ale caror situatii au fost analizate In cadrul intalnirilor structurii
comunitare consultative sau In cadrul altor mecanisme de colaborare interinstitutionala.

Numarul total al familiilor vulnerabile

Reprezinta familiile identificate de SPAS|ca fiind in situatie de vulnerabilitate si care au copii
aflati Tn risc de separare.

265
Grad implicare = —— x 100 = 98,88%

268
lindicator | |[Valoare |
[Familii analizate in structura comunitar consultativa | 265
[Total familii vulnerabile I 268|
Grad implicare comunitar [ 98,88 %|

Structura comunitara consultativa include reprezentantl ai institutiilor locale si ai comunitatii,
care contribuie la identificarea solutiilor pentru sprijinirea familiilor vulnerabile.

6. Activitati realizate in anul 2025
in penoada analizata, centrul a desfasurat urmatoarele activitati:

« activitati educationale si de recuperare scolara

» consiliere psihologica pentru copii

« consiliere si educatie parentala

« activitati recreative si de socializare

« colaborare cu institutiile educa’;ioj-nale si medicale

» monitorizarea situatiilor de risc prin management de caz.
7. Analiza indicatorilor l
Analiza indicatorilor evidentiaza faptul ¢& serviciile sociale furnizate la nivelul Directiei de
Asistenta Sociala Dorohoi contribuie in mod semnificativ Ia prevenirea separarii copllulm de
familie.
Rata ridicata de mentinere a copiilor in familie demonstreazi eficienta interventiilor sociale
realizate prin:

e management de caz

» consiliere sociala si psihologica

» programe de educatie parentala

» activitati educationale si recreative.



Participarea activa a familiilor la programele de sprijin indic& un nivel bun de implicare a
beneficiarilor in procesul de interventie sociala.

Gradul ridicat de satisfactie al beneficiarilor confirma utilitatea si relevanta serviciilor
furnizate.

Gradul de implicare comunitard reflectd necesitatea consolidari mecanismelor de
colaborare interinstitutionald si de implicare a actorilor comunitari Tn sprumlreaJ ﬁaq:\[\lor

vulnerabile. A

£ — il ’!
8. Concluzii [*& | ,'\ 2 |
Activitatea Centrului de zi pentru copii ,Jurjac” a contribuit la: \ 63 \ ,]j\) o al

» prevenirea separarii copiilor de familie \ T N>
« cresterea competentelor parentale 2 CROHS
« imbunatatirea participarii copiilor la educatie et
« consolidarea colaborérii intre institutiile comunitatii.
Indicatorii analizati demonstreaza eficienta interventiilor sociale realizate si importanta
serviciilor de zi in sprijinirea familiilor vulnerabile.
9. Recomandari pentru perioa‘da urmatoare
Pentru dezvoltarea serviciilor se recomanda:
» extinderea programelor de educatie parentalad
» dezvoltarea parteneriatelor comunitare
 diversificarea activitatilor educationale pentru copii
« consolidarea monitorizarii cazurilor prin management de caz.

Director Sef centre,
Ec. Radu Dan Surdu Claudia Chirila
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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI DOROHOI
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

ot Str. Stefan cel Mare nr. 43, Dorohoi, Botosani, e +40(231)617813
715200 ®+40(231)6l7813
www.dasdorohoi.ro e das(@dasdorohoi.to

RAPORT ANUAL
privind indicatorii-cheie de performanta pentru
prevenirea separarii copilului de familie
anul 2025

Servi'ciul social: Centrul de zi pentru copii cu dizabili!tati

Cod serviciu: 8891-CZ-C-llI

Furnizor: Directia de Asistenta Sociala Dorohoi

Adresa: Municipiul Dorohoi, jud. Botosani, str. Stefan cel Mare nr.43
Licenta: seria LF nr. 0000061

Perioada licentei: 27.04.2022 — 26.04.2027

Raportul este intocmit in conformitate cu legislatia nationald privind protectia copilului si
organizarea serviciilor sociale destinate prevenirii separarii copilului de familie.
1. Cadrul legal
Prezentul raport este elaborat in conformitate cu prevederile legislatiei nationale in domeniul
protectiei copilului si al organizarii serviciilor sociale destinate prevenirii separarii copilului
de familie, respectiv:
» Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separérii copilului
de familie, cu modificarile si completarile ulterioare;
» Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;
« Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile si completarile ulterioare;
« Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
» Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si
completarile ulterioare; ‘
e Ordinul nr. 25.080/2024 pentru aprobarea Metodologiei privind calculul indicatorilor-
cheie de performanta prevazuti la art. 21 alin. (b) din Legea nr. 156/2023 privind
organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie;
o Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor, cu modificarile si completarile ulterioare;
e HG nr. 867/2015 privind aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare.
Prezentul raport are ca scop evaluarea gradului de realizare a indicatorilor-cheie de
performanta utilizati in activitatea de prevenire a separarii copilului de familie, in
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f x ve;derea fmgmjonzaru eficientei serviciilor sociale furnizate si a fundamentarii finantarii

iéntrelof d%zn destinate prevenirii separarii copilului de familie.
Baza de ca fcul a indicatorilor
“in'confoitiitate cu metodologia aprobata prin Ordinul nr. 25.080/2024, indicatorii-cheie de
‘perfofmanta se calculeaza la nivelul serviciului public de asistent& social&, avand ca baza
de calcul:
» copiii aflati Tn situatii de risc de separare de familie identificati si monitorizati de SPAS;
« familiile aflate in situatii de vulnerabilitate Tnregistrate in evidentele serviciului public
de asistenta sociala.
Datele utilizate pentru calculul indicatorilor provin din:
« registrul copiilor aflati in situatii de risc;
- evidentele serviciilor sociale furnizate de DAS;
» planurile de servicii intocmite pentru copii;
« registrele de activitate ale centrelor de zi;
» registrele de consiliere si educatie parentala;
« procesele-verbale ale structurii comunitare consultative;
« chestionarele de satisfactie aplicate beneficiarilor.
in vederea evitarii dublei mreglstrarl copiii sunt luati in evidentd ca persoane unice,
identificate pe baza CNP-ului.

3. Scopul serviciului social
Centrul de zi pentru copii si tineri cu dizabilitati are ca scop sprijinirea copiilor cu dizabilitati
si a familillor acestora prin furnizarea de servicii sociale specializate, in vederea prevenirii
separarii copilului de familie si a cresterii nivelului de incluziune sociala.
Serviciile furnizate in cadrul centrului includ:
» terapii de recuperare si reabilitare
» consiliere psihologica
» consiliere sociala
- activitati educationale si de socializare
= dezvoltarea deprinderilor de viata independenta
» sprijin pentru familie si educatie parentala
Prin aceste interventii se urmareste mentinerea copilului in mediul familial si prevenirea
institutionalizarii.
 Aceste servicii sunt furnizate in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile
centrelor de zi destinate copiilor aflati in risc de separare de parinti.
ORDIN nr. 27 din 3 ianuarie 2019

4. Date statistice privind beneficiarii
In perioada 01.01.20T5 - 31.12.2025, Centrul de zi pentru copii cu di;abilitati a furnizat

servicii pentru:

lIndicator INumar | ‘
ICopii beneficiari I 25 |
ﬁ:amilii beneficiare H 24 |
[Copii nou intrati in program | 3 B
[Copii care au finalizat programul | 3 |

Beneficiarii sunt copii cu dizabilitati identificati de serviciul public de asistenta sociala ca fiind
in situatie de risc de separare de familie.

5. Calculul indicatorilor-cheie de performanta



Calculul indicatorilor-cheie de performanta se realizeaza in conformitate cu metodologia
privind prevenirea separarii copilului de familie.
Baza de calcul o reprezinta:

« copiii aflati in situatii de risc de separare de familie inregistrati in evidenta-DAS;

« familile aflate in situatii de vulnerabilitate monitorizate de DAS. 7 &% "<
Datele utilizate pentru calculul indicatorilor provin din:

« registrul copiilor aflati in situatii de risc;

» planurile de servicii intocmite pentru copii;

e registrele de activitate ale centrului;

« registrele de consiliere;

» chestionarele de satisfactie aplicate beneficiarilor;

» procesele-verbale ale structurii comunitare consultative.

“A_/

5.1 Rata de succes in mentinerea copilului in familie

Rata de succes in mentinerea copilului n faqnilie reprezinta procentul copiilor aflati in
situatie de risc de separare pentru care interventiile serviciilor sociale au contribuit la

mentinerea acestora in mediul familial, fara instituirea unei masuri de protectie speciala.

Rata de succes=Numarul total al copiilor aflati in situatii de risc / Numarul copiilor mentinuti
in familiex100
Numarul total al copiilor aflati in risc
Reprezinta numarul copiilor unici inregistrati in evidenta DAS in anul de raportare, identificati
ca fiind in situatie de risc de separare de familie.
Acesti copii provin din familii aflate in situatii de vulnerabilitate, cum ar fi:
« familii beneficiare de beneficii sau servicii sociale
« familii cu parinti plecati la munca in strainatate
familii care au sau au avut copii in sistemul de protectie speciala
familii cu copii cu cerinte educationale speciale
« familii in care exista persoane adulte cu dizabilitati.
in calculul indicatorului se iau in considerare copiii unici, identificati pe baza CNP-ului, pentru
a evita dubla inregistrare in cazul actualizarii situatiei sociale.

Numarul copiilor mentinuti in familie

Reprezinta numarul copiilor din totalul copiilor aflati in risc care, in perioada analizata:
» au beneficiat de servicii sociale
» au fost monitorizati prin plan de servicii
« au beneficiat de servicii educationale, psihologice sau sociale

si pentru care nu a fost necesara instituirea unei‘mésuri de protectie speciala.

in anul analizat:

Jlndicator HVanare |
Copii aflati in risc in evidenta DAS | 499
ICopii mentinuti in familie I 497|

Rat 497 100 = 99,60%
= — X =]
ata 99 ) 0
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* (Rezultatul Indjca un nivel ridicat de eficient al interventiilor serviciilor sociale in prevenirea
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“Interpretarea indicatorului
Un nivel ridicat al indicatorului reflecta:
« eficienta serviciilor sociale furnizate
« implicarea activa a familiilor in programele de sprijin
 colaborarea institutionald intre DAS, DGASPC si alti actori comunitari.

In cazul in care rata de succes scade sub anumite praguri stabilite prin metodologie, pot fi
necesare masuri de consolidare a serviciilor sociale la nivel comunitar.

Acest indicator reflectd eficienta interventiilor sociale realizate in cadrul centrului.

5.2 Gradul de participare a familiilor la servicii

Gradul de participare a familiilor reflecta nivelul de implicare al familiilor aflate in situatii de
vulnerabilitate Tn activitatile si serviciile prevazute in planul de servicii elaborat de SPAS
pentru prevenirea separarii copilului de familie.

Participarea familiilor este esentiala pentru eficienta interventiilor sociale, deoarece sprijinul
acordat copilului este corelat cu implicarea parintilor sau a reprezentantilor legali in
activitatile de consiliere, educatie parentald si sprijin social.

Formula de calcul

. Numdrul familiilor participante la programe
Gradul de participare = - — - x 100
Numadrul total al familiilor vulnerabile

Explicatia elementelor formulei

Numarul total al familiilor vulnerabile

Reprezinta familiile inregistrate in evidenta DAS ca fiind in situatie de vulnerabilitate si care
au copii aflati in risc de separare.

Aceste familii sunt identificate Tn urma evaluarii realizate de SPAS si sunt incluse in lista
familiilor vulnerabile in conformitate cu metodologia de identificare a situatiilor de risc.

Numarul familiilor participante la programe
Reprezinta familiile care au participat efectiv la activitatile prevazute in planul de servicii,
cum ar fi:
. consilicTre parentala ;
e ntalniri cu specialistii centrului l
. particiqarea la activitati educationale si terapeutice. |
Participarea este evidentiata prin: ~
o registre de activitati
e procese-verbale de participare
« fise de consiliere.

Indicator ||Valoare|
[Familii vulnerabile in evidenta DAS|282 |
Familii participante la programe  [268 |




268
Grad participare = 282 X 100 = 95,04%

Participarea familiilor este realizata prin:
e sesiuni de consiliere parentala
« intalniri individuale cu specialistii centrului
- ateliere educationale pentru parinti.

5.3 Gradul de satisfactie al beneficiarilor

Gradul de satisfactie al familiilor beneficiare reflecta nivelul de apreciere al familiilor fata
de serviciile sociale furnizate in cadrul programelor de prevenire a separarii copilului de

familie.
Evaluarea satisfactiei se realizeaz& anual prin aplicarea unui chestionar de satisfactie

adresat beneficiarilor serviciilor sociale.

Formula de calcul
Numarul familiilor multumite sau foarte multumite y

100
Numarul total al familiilor evaluate

Gradul de satisfactie =

Explicatia elementelor formulei
Numarul total al familiilor evaluate
Reprezinta familiile care au completat chestionarul de satisfactie privind serviciile primite.

Numarul familiillor multumite
Include familiile care au indicat in chestionar nivelurile:

o ,multumit’
o foarte multumit”.

265
Grad SdtiSfﬂCtiEm x 100 = 98, 88%
i

Indicator |Valoare |
|Fami|ii evaluate |L 26§|
[Familii multumite / foarte multumite | 265
Grad satisfactie i 98,88 %)

Evaluarea satisfactiei beneficiarilor se realizeaza anual prin aplicarea unui chestionar de
feedback.
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Gfadui de .ln'(pllcare comunitara reflectd nivelul de participare a comunitstii locale in
sprijinirea familiilor aflate in situatii de vulnerabilitate.

Implicarea comunitard se realizeazs prin activitatea Structurii Comunitare Consultative,
precum si prin colaborarea dintre institutiile locale si organizatiile comunitare.

Formula de calcul

Gradiil de i li ey Numarul familiilor analizate in structura comunitara 100
radut ae implicare comunitara = Numadrul total al familiilor vulnerabile

Explicatia elementelor formulei

Numarul familiilor analizate in structura comunitara

Reprezinta familile ale caror situatii au fost anahzate in cadrul intalnirilor structurii
comunitare consultative sau in cadrul altor mecanisme de colaborare interinstitutionala.

Numarul total al familiilor vulnerabile

Reprezinta familiile identificate de SPAS ca fiind in situatie de vulnerabilitate si care au copii
aflati in risc de separare.

265
Grad implicare = —— x 100 = 98, 88%

268
lindicator |valoare |
[Familii analizate in structura comunitard consultativa TL 265|
[Total familii vulnerabile | 268
Grad implicare comunitara | 9888 %

Structura comunitara consultativa include reprezentanti ai institutiilor locale si ai comunitatii,
care contribuie la identificarea solutiilor pentru sprijinirea familiilor vulnerabile.

6. Activitati realizate in anul 2025

In perioada analizata, centrul a desfasurat urmatoarele activitati:

* activitati de recuperare si stimulare pSIhomotone

- consiliere psihologica pentru copii

« consiliere sociala pentru familie |

. actlxhtat,i educationale si recreative !

* colaborare cu institutiile educationale si medicale

* monitorizarea cazurilor prin management de caz

7. Analiza indicatorilor

Analiza indicatorilor evidentiaza faptul ca serviciile sociale furnizate la nivelul Directiei de
Asistentd Sociala Dorohoi contribuie in mod semnificativ la prevenirea separarii copllulm de
familie.

Rata ridicatd de mentinere a copiilor in familie demonstreaza eficienta interventiilor sociale

realizate prin:



e management de caz
« consiliere sociala si psihologica
e programe de educatie parentalé
o activitati educatlonale si recreative. &0
Participarea activa a familiilor la programele de sprijin indica un nivel bun de lmpllcare a
beneficiarilor in procesul de interventie sociala.
Gradul ridicat de satisfactie al beneficiarilor confirma  utilitatea si relevanta serviciilor
furnizate.
Gradul de implicare comunitara reflectd necesitatea consolidarii mecanismelor de
colaborare interinstitutionala si de implicare a actorilor comunitari in sprijinirea familiilor
vulnerabile.

8. Concluzii
Activitatea centrului contribuie la:
« prevenirea separarii copilului cu dizabilitati de familie;
« imbunatatirea functionarii sociale a beneficiarilor;
» cresterea capacitatii familiilor de a gestiona situatiile de vulnerabilitate;
» consolidarea colaborarii institutionale la nivel local.

9. Recomandari pentru perioada urmatoare
Pentru perioada urmatoare se recomanda:
» dezvoltarea programelor de terapie si recuperare;
» extinderea activitatilor de sprijin pentru familie;
« consolidarea colaborarii interinstitutionale;
« cresterea implicarii comunitatii in sprijinirea copiilor cu dizabilitati.

Director Sef centre,
Ec. Rad_lu‘ Dan Surdu Claudia Chirila
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CONSILIUL LOCAL AL
MUNICIPIULUI DOROHOI

GRIGORE GHICA 34
715200 - DOROHOI
BOTOSANI - ROMANIA
www.primariadorohoi.ro

Fax: +40(231)611310
Tel.: +40(231)610133
e-mail: primariadorohoi@primariadorohoi.ro

PROIECT DE HOTARARE

privind aprobarea indicatorilor — cheie de performanta pentru finantarea centrelor de zi licentiate

destinate prevenirii separarii copilului de familie, din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Dorohoi

Consiliul Local al Municipiului Dorohoi, judetul Botosani, intrunit in sedintd exxtraordinard, in data
13.03.2026,

analizand referatul de aprobare nr.Z¢ A 12, 23.2226 a1 Primarului Municipiului Dorohoi si

raportul de specialitate nr. 1217/R1/06.03.2026 intocmit de reprezentantii Directiei de Asistenta

Sociald, prin care se propune aprobarea indicatorilor — cheie de performantd pentru finantarea

centrelor de zi licentiate destinate prevenirii separdrii copilului de familie, din cadrul Directiei de

Asistentd Sociald Dorohoi,

>

>

aviand in vedere prevederile:

art. 21 alin. (1) — (3) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii
copilului de familie, cu modificérile si completarile ulterioare,

Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificérile si
completarile ulterioare,

Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociald, cu modificarile si completarile ulterioare,

Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare,

Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare,
Ordinului nr. 25.080/2024 pentru aprobarea Metodologiei privind calculul indicatorilor-cheie de
performanta prevazuti la art. 21 alin. (3) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de
prevenire a separdrii copilului de familie si procedura de diminuare a cotei procentuale de

finantare a centrelor de zi,

Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de zi destinate copiilor,

H.G. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a
copilului cu parinti plecati la muncd in strainitate si a serviciilor de care acestia pot beneficia,
precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de
asistentd sociald §i protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociald si a modelului
standard al documentelor elaborate de catre acestea, cu modificérile si completarile ulterioare,
H.G.R. 867/2015 privind aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale precum si al
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

art. 129 alin. (7) lit. b), art. 139 alin. (1), art. 196 alin. (1) lit. a) din OUG nr. 57/2019 privind

Codul administrativ,
1



motivat de avizul favorabil al comisiilor de specialitate din structura Consiliului Local al

Municipiului Dorohoi,
in temeiul art. 196 alin. (1) lit a) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu

completarile si modificarile ulterioare,
Hotaraste :

Art. 1. - Se aproba indicatorii — cheie de performantd pentru finantarea Centrului de zi pentru copii aflati
in situatii de risc ,,Jurjac”, cod serviciu social: 8891- CZ-C-II, conform anexei nr. 1, care face parte

integrantd din prezenta hotarare.

Art. 2. - Se aprobd indicatorii — cheie de performantd pentru finantarea Centrului de zi pentru copii si
tineri cu dizabilitati, cod serviciu social: 8891 -CZ -C- III , conform anexei nr. 2, care face parte
integrantd din prezenta hotarare.

Art. 3. — Indicatorii — cheie de performanta sunt utilizati pentru:
» Evaluarea eficientei serviciilor sociale furnizate de centrele de zi,
» Stabilirea nivelului finantérii acordate din fonduri publice,
»  Monitorizarea impactului interventiilor asupra prevenirii separirii copilului de familie.

Art. 4. Primarul Municipiului Dorohoi, prin Directia de Asistenta Sociala Dorohoi, va duce la indeplinire
prevederile prezentei hotarari.

Art. 5. Prezenta hotarare se va comunica :
- Institutiei Prefectului Judetului Botosani;
- Primarului Municipiului Dorohoi;
- Directia Economica,
- Directiei de Asistentd Sociala,
- Mass-mediei locale.

Initiator, Avizat de legalitate,
Primar, ) Secretar General al UAT,
Ing. Dorin Alexandrescu jr. Ciprian Dohotariu
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UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA

MUNICIPIUL DOROHOI
?{;’gﬁ"gggﬁﬁ" Fax: +40(231)611310
BOTOSANI - ROMANIA Tel.: +40(231)610133

www.primariadorohoi.ro e-mail: primariadorohoi@primariadorohoi.ro

Nr. 263 | [2.03.200%

REFERAT DE APROBARE

Autoritafile administratiei publice locale au responsabilitatea de a organiza si asigura servicii
sociale destinate prevenirii separérii copilului de familie, inclusiv servicii de tip centre de zi licentiate.
In acest sens, legislatia stabileste obligativitatea monitorizarii performantei serviciilor sociale prin
intermediul unor indicatori-cheie de performantd, care stau la baza evaludrii eficientei serviciilor si a
fundamentdrii finantérii acestora.

Monitorizarea impactului acestor servicii este realizati prin indicatori-cheie de performant, care
permit evaluarea eficientei interventiilor si a gradului in care acestea contribuie la mentinerea copilului
in mediul familial. .

Prin urmare, este necesard aprobarea la nivel local a acestor indicatori, astfel incét s se asigure
transparentd, obiectivitate si corectitudine in procesul de evaluare a activitdtii centrelor de zi.

Avind in vedere prevederile:

> art. 21 alin. (1) — (3) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activititii de prevenire a
separirii copilului de familie, cu modificarile si completdrile ulterioare,

> Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completarile ulterioare,

» Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociald, cu modificarile si completirile ulterioare,

> Legii nr. 448/2006 privind protectia $i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificérile si completdrile ulterioare,

» Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificirile si completirile
ulterioare,

»  Ordinului nr. 25.080/2024 pentru aprobarea Metodologiei privind calculul indicatorilor-cheie
de performantd prevdzuti la art. 21 alin. (3) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea
activitdtii de prevenire a separdrii copilului de familie si procedura de diminuare a cotei

procentuale de finantare a centrelor de zi,

» Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor,

» H.G. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire
a copilului cu périnti plecati la muncd in striinatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia,
precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile
generale de asistentd sociald i protectia copilului §i serviciile publice de asistentd sociald si a
modelului standard al documentelor elaborate de cétre acestea, cu modificirile si completarile
ulterioare,



» H.G.R. 867/2015 privind aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale precum si al
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;
> art. 129 alin. (7) lit. b), art. 139 alin. (1), art. 196 alin. (1) lit. a) din OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificérile si completarile ulterioare,
Motivat de aspectele mai sus mentionate, in temeiul art. 129 alin. (1) coroborat cu art. 136 alin.
(1), art. 139 alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit. a) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificdrile i completrile ulterioare, propun spre analiza si aprobare un proiect de hotdrare cu privire
la aprobarea indicatorilor — cheie de performanta pentru finantarea centrelor de zi licentiate destinate
prevenirii separarii copilului de familie, la nivelul Directiei de Asistentd Sociald Dorohoi, conform
anexelor nr. 1 si nr. 2, care fac parte integranta din prezenta hotarare.

PRIMAR,

ing. Dorin Alexandrescu



CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI DOROHOI
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

& s, Stefan cel Mare nr. 43, Dorohoi, Botosani, o +40(231)617813
B 15505 © +s0@31)617813
www.dasdorohoi.ro das(@dasdorohoi.ro
Nr. 1217/R1/06.03.2026
Se aproba,
PRIMAR,

ing. DORIN ALEXANDRESCU

RAPORT DE SPECIALITATE

Potrivit art. 155 alin. (4) lit. a) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, Primarul
municipiului Dorohoi asigurd punerea in aplicare a legilor si exercitd functia de ordonator principal de
credite, iar art. 129 alin. (1) si (14) statueaza: "Consiliul Local are initiativa si hotédraste, in conditiile legii, in
toate problemele de interes local, cu exceptia celor care sunt date prin lege in competenta altor autoritati ale
administratiei publice locale sau centrale; Consiliul Local indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege,
in toate domeniile de interes local, cu exceptia celor date, in mod expres In competenta altor autorititi,
precum si orice alte atributii stabilite prin lege".

Autoritatile administratiei publice locale au responsabilitatea de a organiza si asigura servicii sociale
destinate prevenirii separdrii copilului de familie, inclusiv servicii de tip centre de zi licentiate.

In acest sens, legislatia stabileste obligativitatea monitorizirii performantei serviciilor sociale prin
intermediul unor indicatori-cheie de performantd, care stau la baza evaludrii eficientei serviciilor si a
fundamentdrii finantéarii acestora.

Monitorizarea impactului acestor servicii este realizatd prin indicatori-cheie de performanti, care
permit evaluarea eficientei interventiilor si a gradului in care acestea contribuie la mentinerea copilului n
mediul familial.

Prin urmare, este necesard aprobarea la nivel local a acestor indicatori, astfel incat sd se asigure
transparentd, obiectivitate si corectitudine in procesul de evaluare a activitdtii centrelor de zi.

Avand in vedere prevederile:

» art. 21 alin. (1) — (3) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activititii de prevenire a separirii
copilului de familie, cu modificarile si completarile ulterioare,

> Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificdrile si
completarile ulterioare,

» Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociald, cu modificérile si completirile ulterioare,

> Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturior persoanelor cu handicap, republicati,
cu modificdrile si completarile ulterioare,

» Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificdrile si completarile ulterioare,

» Ordinului nr. 25.080/2024 pentru aprobarea Metodologiei privind calculul indicatorilor-cheie de
performantd previzuti la art. 21 alin. (3) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activititii de
prevenire a separirii copilului de familie i procedura de diminuare a cotei procentuale de finantare a

centrelor de zi,
»  Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de

zi destinate copiilor,



» H.G. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a
copilului cu parinti plecati la munca in strdindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia,
precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de
asistentd sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistenté sociala si a modelului standard
al documentelor elaborate de cétre acestea, cu modificarile si completarile ulterioare,

» H.G.R. 867/2015 privind aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale precum si al regulamentelor
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

» art. 129 alin. (7) lit. b), art. 139 alin. (1), art. 196 alin. (1) lit. a) din OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ,

In baza prevederilor mai sus mentionate, tinind cont de necesitatea asigurérii unui cadru transparent
si eficient de monitorizare a activitatii centrelor de zi destinate prevenirii separarii copilului de familie,
consideram oportuna $i necesara aprobarea indicatorilor-cheie de performanta, motiv pentru care,

in temeiul art. 129 alin. (1) coroborat cu art. 136 alin. (1), art. 139 alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit.
a) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, propunem
spre analiza si aprobare un proiect de hotérdre cu privire la aprobarea indicatorilor — cheie de performanta
pentru finantarea centrelor de zi licentiate destinate prevenirii separdrii copilului de familie, la nivelul
Directiei de Asistentd Sociald Dorohoi, conform anexelor nr. 1 si nr. 2, care fac parte integrantd din
prezenta hotarare.

Director, Vizat de legalitate, intocmit,
ec. Radu Dan Surdu jr. Elena Marilena Coto Claudia thirilé
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